
Číslo obj.

Jméno a příjmení:

Velikost:

odstranění vady
výmena zboží
odstoupení od smlouvy a vrácení částky zboží

(Peníze vracíme pouze na bankovní účet)

Podpis prodávajícího

Datum přijetí reklamace

Datum vyřízení reklamace

 PREFEROVANÝ ZPŮSOB 
VYŘÍZENÍ REKLAMACE

DATUM

PRODÁVAJÍCÍ - VYPLNÍ PRODÁVAJÍCÍ

PODPIS
ZÁKAZNÍKA

POPIS CHYBY / DŮVOD REKLAMACE
OZNAČTE KŘÍŽKEM 

Prodejce: RONDELIS s. r. o., Račianska 88 B, 831 02 Bratislava - mestá časť Nové Mesto, IČO: 53058976, DIČ: 2121244807

Vyjádření k přijetí / zamítnutí reklamace:

ZÁKAZNÍK

ADRESA PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ
RONDELIS S.R.O.
ZÁPOTOCKÉHO 19
PREŠOV
080 01

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

IBAN/číslo účtu: 

Vyjádření k reklamaci

Adresa:
Telefon:
E-mail:

Číslo dokladu:
Datum nákupu:
Název zboží:
Kód zboží:

_ _ _ _  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _

Reklamace bude zahájena až po doručení reklamačního formuláře a zboží.
Zboží zasílejte doporučeně na adresu pro reklamaci

– ne na dobírku!
K zásilce je potřeba přibalit kopii faktury. K reklamaci je potřeba uvést

přesný popis chyby, resp. důvod reklamace.

Reklamace zaslaná na dobírku nebude přijata!


